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O ITAMARATY E OS JOGOS RIO 2016

Sergio Luiz Canaes”
Vera Cintia Alvarez™

INTRODUCAO

Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 constituem o principal
momento da chamada “Década do Esporte” no Brasil, processo iniciado
com a realiza¢ao dos Jogos Pan-Americanos (2007) na cidade do Rio de
Janeiro e que compreende os Jogos Mundiais Militares (2011), a Copa
das Confederagoes (2013), a Copa do Mundo FIFA (2014) e os Jogos
Mundiais dos Povos Indigenas (2015), na cidade de Palmas (TO).

Aorecebergrandes eventos esportivos, o Brasilampliaa proje¢ao de sua
imagem e renova suas credenciais no cenario internacional. Considerando-
-se que deverao alcancar a audiéncia total de aproximadamente 4,8 bilhoes
de espectadores, os Jogos Olimpicos representam ferramenta fundamental
da diplomacia publica do pais, com consequente fortalecimento do soft
power brasileiro.

Todavia, o simples fato de receber os Jogos Olimpicos e Paralimpicos
nao assegura ganhos automaticos para o pafs sede, especialmente quando
0 evento ocorre em uma nacao em desenvolvimento, como o Brasil, onde
eventuais falhas na organizacao podem implicar reflexos negativos para a
imagem externa do pais e, consequentemente, reforcar antigos estereotipos.
Nesse sentido, os megaeventos esportivos representam, simultaneamente,
oportunidades e desafios para os paises onde sdo realizados.

Tendo em conta a exitosa realizagio dos Jogos Pan-Americanos
e, em especial, da Copa das Confederacoes, da Copa do Mundo FIFA e,

Subsecretario-geral de Cooperagio, Cultura e Promogao Comercial do Ministério das RelagGes
Exteriores.

**  Coordenadora-geral de Intercimbio e Cooperagio Esportiva do Ministério das Relagoes
Exteriores.
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em momento anterior, da propria campanha da cidade do Rio de Janeiro
para obter o direito de sediar a 31 edicao dos Jogos Olimpicos da Era
Moderna, pode-se afirmar que o Brasil possui as condigdes necessarias
para receber os Jogos Rio 2016 e maximizar os beneficios do periodo
de intensa e prolongada exposi¢ao internacional inerente ao evento.
Entretanto, a magnitude dos Jogos impde ao pais desafio sem precedentes,
que demandara elevado grau de coordenacdo entre diferentes 6rgaos e
agencias do governo, dentre os quais o Ministério das Rela¢oes Exteriores
(MRE), cuja participagao, por meio da Secretaria de Estado, em Brasilia, e
da rede de postos, no exteriot, foi fundamental para a vitoria da candidatura
Rio 2016.

POLITICA EXTERNA E MEGAEVENTOS ESPORTIVOS

Em 2 de outubro de 2009, na cidade de Copenhague, na Dinamarca,
o Brasil foi escolhido como futuro pafs anfitriao dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos. A vitéria da candidatura Rio 2016 desbancou o pleito de
cidades como Chicago; Téquio, eleita, em 2013, cidade sede da edigao
de 2020 dos Jogos; e Madri, cuja campanha contava com a participacao
do ex-presidente do Comité Olimpico Internacional (COI), Juan Antonio
Samaranch.

O sucesso da candidatura brasileira foi descrito, por assessor especial
do ministro de estado das Rela¢bes Exteriores, como:

uma rica experiéncia de afirmacdo internacional e de atuagio
coordenada em uma disputa contra poténcias econdémicas e olimpicas
tradicionais, na qual o “emergente” Brasil entrou como um novato,
distante da condi¢io de favorito, ¢ saiu como um sécio maduro e
convincente para 0 movimento olimpico'.

O Brasil que, em 1997, apresentara, sem sucesso, a candidatura Rio
2004, havia vivenciado, nos doze anos que antecederam a vitéria em
2009, diversas mudangas estruturais, economicas, sociais e financeiras que
lhe permitiram vencer concorrentes que ja haviam sediado edi¢oes bem
avaliadas dos Jogos, como Estados Unidos, Japao e Espanha. O éxito da

1 SAMPAIO, Joel. Copa do Mundo e Jogos Olimpicos no Brasil: A Construgio de Vitdrias Fora
de Campo. Oportunidades e Desafios para a Afirmacao Internacional do Pafs. LVII Curso de
Altos Estudos. Instituto Rio Branco. Ministério das Relagoes Exteriores, 2012. p. 88.
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candidatura olimpica brasileira veio coroar a trajetéria de avangos politicos
e sociais do pafs nas ultimas duas décadas, tais como a consolidagao
do regime democratico, o bom desempenho econémico e o processo
de inclusdo social e reducao das desigualdades econdmicas e regionais.
Nesse contexto, a politica externa brasileira funcionou como catalisador
dos referidos avangos no plano internacional, e o Brasil, alcado ao status
de pais emergente, atuou na condi¢do de protagonista em diversos
foros internacionais, como o G20 comercial (OMC), os BRICS e o G20
financeiro.

Para além do elevado grau de coordenacio entre as trés esferas de
governo diretamente envolvidas no esforco olimpico (Unido, Estado e
Municipio) e o Comité Rio 2016, o Ministério das Relagdes Exteriores
desempenhou importantes fungdes para o sucesso da campanha brasileira.

De 2003 a 2010, o Itamaraty nao apenas experimentou expansio do
seu orcamento e dos seus quadros, mas, igualmente, ampliou sua rede de
embaixadas e consulados, o que permitiu, em cariter complementar ao
trabalho desenvolvido pelo comité de campanha Rio 2016, acompanhar a
evolugao dos votos favoraveis a candidatura brasileira, por meio das gestoes
realizadas por nossos embaixadores junto as autoridades governamentais
e membros do COI em seus respectivos paises. Durante esse periodo, o
governo brasileiro estabeleceu embaixadas residentes em 43 paises, das
quais dezoito na Affica, oito na América Central e Caribe, oito na Europa,
sete na Asia e duas no Oriente Médio.

No plano interno, o MRE criou, no primeiro semestre de 2008, a
Coordenac¢ao-Geral de Intercambio e Cooperacao Esportiva (CGCE),
que acumulou as fung¢des de representar o Itamaraty no processo de
articulagao com os demais atores governamentais e privados envolvidos
no esforgo olimpico, coordenar as agoes das embaixadas e consulados em
prol da candidatura olimpica e atender as demandas de cooperagao na area
esportiva. O intenso trabalho desenvolvido pela CGCE em coordenagao
com os demais 6rgios da Esplanada, em especial com o comité de
campanha Rio 2016 e o Ministério do Esporte, foi essencial para o fluxo
de informacoes entre Brasilia, Rio de Janeiro e os postos do Itamaraty no
exterior, especialmente para a transmissao de instrugoes para a atuagiao
do corpo diplomatico junto aos membros do COIL. Em que pese o fato
de os membros do COI serem eleitos em carater pessoal e, portanto, nao
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guardarem rela¢do de subordinagao a seus respectivos governos nacionais,
as embaixadas cumpriram tarefas que, na hipétese de inexisténcia de
representacao diplomatica, dificilmente teriam sido realizadas, como a
entrega de cartas personalizadas do presidente da Republica aos membros
do colégio eleitoral. Dessa forma, a expansio da rede de postos, em
especial na Africa, constituiu importante ativo para garantir ao Brasil

parcela significativa dos 15 votos atribuidos aos membros africanos do
COL

Outro vetor importante da candidatura brasileira foi a intensa
diplomacia presidencial executada em parceria com o Itamaraty. A partir
do segundo semestre de 2008, o presidente da Republica passou a reforgar,
em suas visitas internacionais, o pedido de voto para a candidatura
brasileira. Além disso, em seus compromissos fora da agenda protocolar,
o mandatario brasileiro realizava contatos pessoais com os membros do
COlI nas cidades que faziam parte do roteiro de suas viagens internacionais.
Entre o inicio do periodo de candidatura olimpica e a decisiva data de 2 de
outubro de 2009, o presidente ja havia mantido estreito contato pessoal
com mais da metade do colégio eleitoral do COT~

A convergéncia entre a ativa diplomacia presidencial, a vigorosa atuagao
da rede de postos do Itamaraty e o eficiente trabalho do Comité Rio 2016
garantiu ao pafs o privilégio de sediar os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de
2016. O movimento olimpico chegava assim, pela primeira vez, a América
do Sul, tendo como porta de entrada a maravilhosa cidade do Rio de Janeiro,
que, gradualmente, se converteria, também, em cidade olimpica.

Para o Itamaraty, o esporte, compreendido como mecanismo in-
dispensavel para o desenvolvimento, a inclusio social e o combate a
todas as formas de preconceito, converteu-se num dos itens centrais da
politica externa do pafs. Cerca de 50 acordos de cooperacao esportiva
foram celebrados com diversas nagdes do mundo, abrangendo desde a
cooperagao técnica e esportiva com nagoes em desenvolvimento, como
Angola, Benin, Burkina Faso, Guiné-Bissau, Mogambique, Ira e outros,
até acordos de cooperagio em matéria de megaeventos esportivos, com

2 O entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva esteve com integrantes do COI em diferentes
ocasibes, como nos Jogos Olimpicos de Pequim, em 2008; durante a visita da Comissao de
Avaliagio ao Rio de Janeiro, em 2009; e em sucessivas audiéncias privadas em Copenhague,
nos dias que antecederam a decisao do Comité sobre a cidade sede dos Jogos (SAMPAIO,
2012, p. 100).
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paises como Africa do Sul (2009), Alemanha (2011), Australia (2011),
Canada (2011), Estados Unidos (2011) e Reino Unido (2010 e 2012).

DESAFIOS E OPORTUNIDADES

Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos sao o principal evento esportivo
do mundo, conforme evidenciam seus nimeros.

No caso dos Jogos Olimpicos, previstos para o periodo entre 5 e 21 de
agosto de 2016, cerca de 10 900 atletas, originarios dos 206 paises membros
do Comité Olimpico Internacional, disputarao, no intervalo de 17 dias,
42 competi¢oes das mais diversas modalidades olimpicas, que envolverao
mais de 25 mil jornalistas e profissionais de imprensa credenciados, 7 mil
membros de Comités Olimpicos Nacionais e aproximadamente 3 200
arbitros e fiscais de prova.

Para os Jogos Paralimpicos, que acontecerdao entre 7 e 18 de
setembro, as previsoes sao de 4 350 atletas, de 178 membros do COI, com
a cobertura de mais de 7 mil jornalistas credenciados e a participacao de
3 mil membros dos Comités Paralimpicos Nacionais e de cerca de 1 300
arbitros e assistentes.

Em matéria de seguranca e defesa, serdo utilizados 85 mil agentes, dos
quais 47 mil voltados para seguranc¢a, manuten¢ao da ordem e defesa civil,
somente na cidade do Rio de Janeiro. As For¢as Armadas empregario efetivo
de 38 mil militares na cidade sede dos Jogos e nas cidades que acolherdo
partidas de futebol (Belo Horizonte, Brasilia, Manaus, Salvador e Sao Paulo).

Em linhas gerais, entre projetos de infraestrutura e mobilidade
urbana, instalagdes olimpicas e outras iniciativas, os Jogos Olimpicos e
Paralimpicos custardo aproximadamente R$ 39 bilhées de reais’, dos quais
cerca de 57% oriundos da iniciativa privada. Parcela significativa desse
valor sera revertida em beneficios para a populagao da cidade do Rio de
Janeiro, sob a forma de legado.

Apesar dos elevados valores e numeros envolvidos e de todo o
potencial de comunicagdo inerente ao evento, o simples fato de sediar os
Jogos nao garante ao pafs sede ganhos automaticos em termos de midia e
de imagem, conforme aponta Simon Anholt:

3 Portal Brasil 2016. Matriz de Responsabilidades da Autoridade Piblica Olimpica. Acesso em:
29 jan. 2016.
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O evento em si ndo faz nada automaticamente para a marca do pafs.
E uma oportunidade de midia, ndo propriamente uma atividade de
branding, e a coisa mais importante para paises quando se preparam
para esses eventos ¢ saber precisamente o que vao dizer e provar a
respeito de si proprios enquanto o espetaculo estiver na cidade e o
foco da midia global estiver concentrado neles. (...) O evento da ao
pals permissido para fazer uma tnica, clara e impactante afirmagao a
respeito de si proprio*.

Nesse sentido, deve-se observar que receber os Jogos representa, ao
mesmo tempo, desafio e oportunidade para o pais sede, que deve dispor
de estratégia e mecanismos bem definidos para a variedade de temas e
de contratempos que podem decorrer da realizacio de megaeventos
esportivos como os Jogos Olimpicos e Paralimpicos.

Entre os assuntos que se encontram intrinsecamente vinculados ao
momento olimpico vivido pelo pafs, varios deles tém estreita relagio com
importantes areas do governo brasileiro e do Itamaraty, como comunica¢ao
e divulgacao da imagem do Brasil no exterior; recep¢ao de chefes de
estado e de governo e outras autoridades internacionais; promog¢ao do
turismo; promog¢ao comercial; intercambio entre governos; politicas
governamentais; seguranga € assisténcia aos estrangeiros que visitarao o
pais durante o evento. Os referidos assuntos nao devem ser compreendidos
separadamente, como se nao guardassem relagao entre si ou constitufssem
monopolio de determinado ministério ou agéncia governamental. Em
decorréncia do carater multidisciplinar dos temas supracitados, o Itamaraty
tem trabalhado em parceria com suas contrapartes® na Esplanada, para

4 ANHOLIT, Simon (2007). Competitive Identity: The New Brand Management for Nations, Cities
and Regions. Nova York. p. 110. Apud SAMPAIO (2012), p. 56.

5 Com o objetivo de unificar as agdes do MRE, foi criado, em abril de 2015, Grupo de Trabalho
para os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, o “GT Olimpiadas Itamaraty”, que, sob a
presidéncia da Subsecretaria-Geral de Cooperagao, Cultura ¢ Promog¢ao Comercial (SGEC),
congrega diferentes areas do Ministério, como a Coordenagao-Geral de Intercambio e
Cooperacio Esportiva (CGCE); o Cerimonial; a Divisdo de Imigracao (DIM), subordinada a
Subsecretaria-Geral de Comunidades Brasileiras no Exterior (SGEB); a Assessoria de Imprensa
do Gabinete (AIG); a Divisao de Opera¢oes de Difusiao Cultural (DODC), pertencente ao
Departamento Cultural (DC); a Divisio de Operagoes de Promogio Comercial (DOC),
vinculada ao Departamento de Promogio Comercial e Investimentos (DPR); a Coordenagio-
Geral de Combate aos Ilicitos Transnacionais (COCIT); e a Coordenagao-Geral de Assuntos
de Defesa (CGDEF).
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ampliar a proje¢ao e os ganhos de imagem do Brasil antes, durante e apos
a realizacdo dos Jogos.

Sob a supervisao da CGCE, os diferentes setores do MRE atuam em
sinergia com seus congéneres na Esplanada, em especial com o Palacio do
Planalto, o Ministério do Esporte (ME), o Ministério da Cultura (MinC), o
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), a
Agéncia Brasileira de Promocao das Exportagoes e Investimentos (APEX-
-Brasil) e a Secretaria de Aviacao Civil (SAC), entre outros, conforme

descrito na tabela abaixo:

Delegacdes
. Ministério das Relacoes . .
governamentais Exteriores Cerimonial
estrangeiras
Imigracio Ministério da Justica DIM/SGEB
SECOM da Presidéncia )
Imprensa o AIG/Gabinete
da Republica
Difusio cultural Ministério da Cultura DODC/DC/SGEC
Promocio comercial MDIC/APEX/MRE DOC/DPR/SGEC
) Ministério do Turismo/
Promocao do turismo DOC/DPR/SGEC
EMBRATUR
Ministério da Justica®/
Defesa e Seguranca o COCIT/CGDEF
Ministério da Defesa
Assisténcia Consular a Ministério das Relacoes
) ) CGCE/SGEB
Estrangeiros Exteriores

6 Em 2011, durante o processo de preparacao do pafs para receber os dois principais eventos
da “Década do Esporte” (a Copa do Mundo FIFA e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio
2016), o Ministério da Justi¢a ctiou a Secretaria Extraordinaria de Seguranga para Grandes
Eventos (SESGE/MJ), que tem como principal objeto de atuag¢io a coordenagio dos 6rgios
envolvidos na seguranca publica e na defesa civil das trés esferas do governo (Unido, Estados
e Municipios) envolvidas na organizacio de megaeventos esportivos. A SESGE foi a principal
interface do governo brasileiro em matéria de seguranga com o Comité Organizador da Copa
do Mundo FIFA e tem repetido o mesmo padrio de atuagio perante o Comité Organizador
Rio 2016.
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A relagao de orgaos e agéncias do Governo Federal acima nio ¢é
exaustiva. De acordo com decreto de 13 de setembro de 2012 da Presidéncia
da Republica, que instituiu o Comité Gestor dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016 (CG OLIMPIADAS) e o Grupo Executivo dos
Jogos Olimpicos e Paralimpicos (GEOLIMPIADAS), também participam
do esforco olimpico do Governo Federal: a Casa Civil da Presidéncia da
Republica; os Ministérios da Fazenda; Planejamento, Or¢amento e Gestao
(MPOG); a Controladoria-Geral da Uniao (CGU) e a Autoridade Publica
Olimpica (APO)’, sem prejuizo de outros 6rgios convidados ad hoc®.

As diversas unidades administrativas do Itamaraty que compdem
a complexa organizagdo dos Jogos Rio 2016 pelo Governo Federal
representam pequena fracao de todos os recursos humanos e financeiros
empregados pelo Ministério para o sucesso do evento. Mesmo em um
periodo de severas e crescentes restricOes orcamentarias e cambiais,

extremamente diverso daquele que caracterizou o processo de expansiao

7 A Autoridade Publica Olimpica (APO) foi criada pela Lei Federal n® 12.396, de 2011, na
condigio de consorcio publico interfederativo formado pelo Governo Federal, pelo Governo
do Estado do Rio de Janeiro e pela Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro. A APO foi uma
das garantias oferecidas pelo Governo ao COI, durante a candidatura olimpica da cidade do
Rio de Janeiro para sediar os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de 2016. Seu principal objetivo
¢é coordenar as agbes governamentais para o planejamento e a entrega das obras e servicos
necessarios para a realizacio dos Jogos.

8  Decreto de 13 de setembro de 2012. Entre os outros 6rgdos que concorrem para O SuUCESSO
da realizagio dos Jogos Rio 2016 estio a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro e o Comité
Organizador dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016. A Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro atua no processo de organizacio do evento por meio da Empresa Olimpica Municipal
(EOM). A EOM, criada pela Lei n® 5.272, de 2011, é uma empresa publica de capital fechado,
constituida sob a forma de S.A. e vinculada ao Gabinete do Prefeito da Cidade do Rio de
Janeiro. Entre suas principais atribui¢des estdo a coordenagio e a execugao das atividades
e projetos municipais relacionados a realizacio dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos de
2016, além de sua atuagdo como ponto de contato e de integracio entre a Prefeitura, os
Governos Estadual e Federal e os diferentes agentes nacionais e internacionais envolvidos
no processo de preparacio da cidade para a realizacio dos Jogos Rio 2016. Por sua vez, o
Comité Organizador dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 ¢ uma empresa privada,
com duragio prevista para o final dos Jogos. O principal objetivo do Comité Rio 2016 ¢ a
coordenagio dos esforcos de preparagdo para os Jogos. Durante o periodo de realizagdo do
evento, compete ao Comité Rio 2016 a gestdo de mais de 160 mil pessoas, entre as quais 70
mil voluntarios, 85 mil colaboradores terceirizados e 8 mil funcionarios. Compete, igualmente,
ao Comité Rio 2016 a funcio de mediador entre o Comité Olimpico Internacional (COI) e
o Comité Paralimpico Internacional (IPC) com as instancias governamentais brasileiras. A
criacio do Comité Rio 2016 seguiu a pritica consagrada pela organizagio dos Jogos de criagio
de uma empresa gestora do evento pelo pais sede, conforme observado em Pequim (2008) e
Londres (2012).
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de embaixadas, consulados e demais representagoes diplomaticas do pais
na primeira década do século, a rede de postos do Ministério” nio tem
poupado esfor¢os para a consecucao da meta de realizar, com éxito, a
primeira edi¢ao dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos na América do Sul.

Tendo em conta a multiplicidade de temas correlatos a organizagao
dos Jogos, as representagoes diplomaticas brasileiras no exterior atuam
como pontos focais do governo brasileiro em seus pafses. Entre as
principais atribui¢oes das embaixadas e consulados brasileiros estio:
(1) relacionamento com os respectivos governos, chancelarias e Comités
Olimpicos Nacionais, no que se refere a troca de informagodes sobre a
visita de chefes de estado e de governo no contexto dos Jogos Rio 2016;
(2) emissao de vistos para os estrangeiros participantes da organizagao dos
Jogos Rio 2016 e para os turistas interessados em visitar o pafs durante
o evento; (3) relacionamento com os principais meios de comunicagao
dos respectivos pafses, acompanhamento do noticiario local referente
aos Jogos e difusao de material e “kits” de imprensa alusivos ao evento;
(4) realizagio de acbes de diplomacia cultural junto ao governo,
universidades, centros culturais e publico local por meio do setor cultural
dos postos; (5) divulgagdo de oportunidades de comércio e investimento
junto ao empresariado estrangeiro e adensamento da relagio com o trade
turistico local por meio dos Setores de Promog¢ao Comercial (SECOMs)
dos postos; e (6) facilitagao dos fluxos de informacao e do intercambio em
matéria de seguranca e defesa com as autoridades nacionais da jurisdi¢ao
dos Postos.

O ITAMARATY E OS MEGAEVENTOS

Em sua histéria recente, o Itamaraty participou ativamente do
processo de organizacao de alguns dos maiores eventos da historia do
pais e da diplomacia mundial, com destaque para a Conferéncia das
Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Rio-92) e
a Conferéncia das Nag¢oes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel
(Rio+20), em 2012. As duas Conferéncias colocaram o Brasil no centro das
aten¢des mundiais, trouxeram centenas de chefes de estado e de governo e

9 O Brasil dispoe, hoje, de 139 embaixadas, 53 consulados-gerais, 11 consulados, 8 vice-
-consulados, 13 missoes e delegacoes e 3 escritorios. Ministério das Relagoes Exteriores.
Disponivel em: <www.itamaraty.gov.br>. Acesso em: 24 jan. 2016.
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autoridades de elevada reputagdo internacional, com repercussoes que se
avaliam como positivas para a imagem internacional do pafs.

Na esfera esportiva, os eventos que antecederam os Jogos Rio 2016
serviram como espécie de vestibular para o governo brasileiro, em especial
os Jogos Pan-Americanos, em 2007, que antecederam a elei¢ao do Rio
de Janeiro como sede olimpica e demonstraram a capacidade da capital
fluminense para receber os Jogos Olimpicos e Paralimpicos'’.

No caso especifico do Itamaraty, a realizacao da Copa do Mundo FIFA
representou importante teste para a Chancelaria, uma vez que a estrutura
de 12 cidades sede, em conjunto com o elevado fluxo de turistas para o
Brasil, demandaria intenso engajamento de diversas areas do Ministério.

Nesse contexto, os temas relacionados a area consular concentraram
parcela significativa dos esfor¢os do Itamaraty, tanto no plano externo
como nas cidades que receberam jogos do torneio. De acordo com dados
da Divisao de Imigragao (DIM), foram concedidos, por ocasido do Mundial
de Futebol e da Jornada Mundial da Juventude, cerca de 110 mil vistos.
Além disso, no que se refere ao auxilio na prestacao de assisténcia consular
a cidadaos estrangeiros que visitaram o pafs durante os meses de junho e
julho, periodo em que ocorreram as 64 partidas do torneio, o Itamaraty, por
meio de sua participagao nas estruturas integradas de seguranca, atuou em
aproximadamente 2 500 situacOes envolvendo turistas internacionais, desde
casos relativamente simples, como os de perda de documentos, até episodios
de 6bito em decorréncia de acidentes de transito e situacoes afins''.

10 A dimensao dos Jogos Pan-Americanos é reduzida, principalmente se comparada aos numeros
dos Jogos Rio 2016. Os XV Jogos Pan-Americanos, realizados na cidade do Rio de Janeiro,
em 2007, tiveram a participagio de 5.633 atletas de 42 paises, que competiram em 332 eventos
de 47 modalidades. Cerca de 20 mil voluntarios trabalharam na organizacao dos Jogos e nos
eventos preparatorios. Conforme aponta Joel Sampaio (Op. cit.): “O Pan-2007 do Rio de
Janeiro (abrangendo os Jogos Pan-Americanos, realizados de 13 a 29 de julho de 2007, e os
Jogos Parapan-Americanos, de 12 a 19 de agosto) oferece uma experiéncia paradoxal, mas
de grande utilidade para o atual esforgo brasileiro. Um mesmo evento proporcionou duas
leituras diametralmente opostas: conseguiu ser um elemento fundamental de convencimento
no plano internacional sobre a capacidade brasileira de organizar um megaevento esportivo,
20 mesmo tempo em que perdia a batalha do debate publico interno. No ambito interno,
predominaram os aspectos negativos da preparagio divulgados pela midia, como os gastos
finais muito supetiores aos do orcamento inicial e o atraso em algumas obras e na defini¢io
clara sobre as responsabilidades compartilhadas entre os trés niveis de governo envolvidos”.

11 Apenas no Centro Integrado de Comando e Controle, na cidade do Rio de Janeiro, os
servidores do MRE atenderam 2 052 ocorréncias, entre as quais a tentativa de invasao do
Estadio Mario Filho (Maracana) por cerca de 100 torcedores chilenos.
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A importancia dos nimeros de vistos concedidos tempestivamente e
de atendimento realizado a cidadaos estrangeiros certamente contribuiu,
entre outros fatores, para a percepg¢ao positiva a respeito da realizagao da
Copa do Mundo no Brasil. Cerca de 700 mil turistas estrangeiros visitaram
o pais somente no més de junho de 2014'%, o que representou incremento
de 131% do fluxo normal de turistas no mesmo petiodo do ano anterior".
Nos meses de junho e julho, os gastos de turistas estrangeiros no Brasil
totalizaram 1,5 bilhdo de ddlares, o que caracterizou aumento de 60% na
comparacio com o mesmo petiodo em 2013'. Pesquisas realizadas pelo
Ministério do Turismo apontam que 95% dos turistas internacionais que
visitaram o pafs durante a realizagdo do certame manifestaram intenc¢ao de
retornar. Além disso, 61% dos estrangeiros estiveram pela primeira vez em
algumas das 12 cidades sede do campeonato®. No total, o Brasil recebeu
visitantes de 203 nacionalidades durante o Mundial da FIFA. O tempo
médio de permanéncia dos estrangeiros foi de 13 dias, e 491 municipios
foram visitados por turistas internacionais. Hospitalidade e gastronomia
foram os itens de melhor avaliagao, com 98% e 93% de aprovagio,
respectivamente, seguidos por seguranca publica, com 92%, e qualidade
dos aeroportos, com 80%'°.

Em outro importante segmento relativo a formagao de opiniao
sobre a imagem do pafs, pesquisa do Ministério do Turismo, em parceria
com a Fundacdo Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE), apontou
que a maior parte dos 18 800 jornalistas credenciados pela FIFA para a

12 Portal Brasil, Copa do Mundo 2014: Bem sucedida, edi¢io no Brasil recebeu alta nota da FIFA.
Disponivel em: <http://www.brasil.gov.bt/esporte/2014/12/bem-sucedida-edicao-no-brasil-
recebeu-nota-9-25-da-fifa>. Acesso em: 30 jan. 2016.

13 Folha de S. Paulo, Nimero de turistas estrangeiros da Copa supera expectativa do Governo.
Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/07/1484790-numero-de-turistas-
estrangeiros-da-copa-supera-expectativa-do-governo.shtml>. Acesso em: 25 fev. 2016.

14 Portal da Copa, Gastos de estrangeiros no Brasil bate recorde em 2014. Disponivel em:
<http://www.copa2014.gov.bt/pt-br/noticia/gasto-de-estrangeiros-no-brasil-bate-recorde-
em-2014>. Acesso em: 4 fev. 2016.

15 Portal Brasil, Copa fortalece Brasil como destino turistico internacional. Disponivel em: <http://
www.brasil.gov.bt/tutismo/2014/07/ copa-fortalece-o-brasil-como-destino-turistico-
internacional>. Acesso em: 24 jan. 2016. Os dados de referéncia foram utilizados pela entao
presidente interina em exercicio da Embratur (Instituto Brasileiro de Turismo), Sra. Katia
Bitencourt.

16 Portal Brasil, Resultados da Copa serio apresentados para o mundo. Disponivel em: <http://
www.brasil.gov.br/turismo/2014/09/resultados-da-copa-serao-apresentados-para-o-
mundo>. Acesso em: 31 jan. 2016.
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cobertura da Copa do Mundo no Brasil analisou positivamente a realizagao
do evento. As areas de maior destaque foram os atrativos tutisticos e as
opg¢oes de diversao noturna, que receberam, respectivamente, 98% e
96,2% de aprovagao. Os profissionais de imprensa também destacaram as
facilidades para a obtencao do visto de entrada no pais, compreendidas de
modo positivo por 93,2% dos entrevistados'.

Os referidos dados atestam a capacidade do governo e do povo
brasileiro de receber grandes fluxos de turistas internacionais por ocasiao
de megaeventos esportivos. No entendimento do Itamaraty, o bom
tratamento ao turista estrangeiro tem inicio nas embaixadas e consulados
brasileiros no exterior, no momento em que o potencial visitante busca
informagOes sobre o seu futuro destino turistico ou quando ingressa
com o pedido de visto para o Brasil. Nesse contexto, vale destacar que o
Brasil tem, hoje, sem abrir mao do principio da reciprocidade, cerca de 85
acordos de isencao de vistos.

A parceria entre a Embratur e o Departamento de Promogao
Comercial e Investimentos (DPR) do Itamaraty permite a participacao do
Brasil nas principais feiras de turismo internacional, como a BTL (Lisboa
Travel Market), em Portugal; a I'TB, em Berlim, na Alemanha; a Moscow
International Travel & Tourism Exhibition, em Moscou, na Russia; e a
World Travel Market, em Londres, no Reino Unido. No caso da Copa do
Mundo, o projeto Goal to Brazil, da Embratur, foi realizado em 14 cidades,
com énfase nos mercados da Europa e das Américas'®.

Outra importante iniciativa para a divulgagao da imagem do pafs no
exterior ¢ o “Dia do Brasil”, realizado em 2014 e 2015 na Trafalgar Square
de Londres, cidade sede da edi¢ao de 2012 dos Jogos, pela Embaixada
brasileira naquela capital, em parceria com o Ministério do Esporte, o
Ministério da Cultura e a Embratur.

17 Portal Brasil, Jornalistas estrangeiros aprovam a Copa do Mundo. Disponivel em: <http://
www.brasil.gov.br/ turismo/2014/07 /jornalistas-estrangeitos-aprovam-a-copa-do-mundo>.
Acesso em: 31 jan. 2016.

18 As edi¢des do Goal to Brazil foram realizadas nos seguintes paises: Itilia, Franca, Espanha,
Inglaterra, Alemanha, Portugal, Chile, Argentina, Colémbia, Uruguai, Peru, Canada, México e
Estados Unidos. O programa, que tinha na capacitagao do trade turistico um de seus alicerces,
alcancou 3 080 agentes de viagem e operadores de turismo, além de 350 jornalistas, que
puderam observar o processo de preparacio do Brasil e das cidades sede da Copa do Mundo
para o evento. Ao final das edi¢oes do Goal to Brazil, eram realizadas apresentacdes de cultura
brasileira e de degustacio da gastronomia nacional.
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Em sua primeira edi¢ao, em 12 de junho de 2014, mesma data da
partida inicial da Copa do Mundo FIFA, entre Brasil e Croacia, o Brazil
Day reuniu milhares de ingleses, brasileiros e turistas de outros paises,
com atragOes culturais tipicamente brasileiras, como grupos musicais de
chorinho, maracatu, forrd, bossa nova, samba e capoeira. Cerca de 25
mil pessoas participaram da iniciativa, considerada um grande sucesso de
publico e de imprensa.

Em 2015, no marco da contagem regressiva de 365 dias para o inicio
dos Jogos Olimpicos, a Embaixada do Brasil em Londres"”, cidade sede
da edicao de 2012 dos Jogos, repetiu a iniciativa, ¢ o Dia do Brasil foi
realizado novamente na Trafalgar Square, em parceria com o Ministério do
Esporte e a Embratur. O evento, que ocorreu no dia 8 de agosto, contou
com atragoes musicais, aulas de voleibol de praia, bloco de carnaval e
comidas tipicas brasileiras, como agai, pao de queijo, churrasco e aipim
frito. O publico presente conheceu os diferentes ecossistemas brasileiros e
familiarizou-se com alguns dos principais destinos turisticos do pais, como
a Floresta Amazonica e as Cataratas de Foz do Iguacu. Em consonancia
com o principio da sustentabilidade, que caracteriza os Jogos Rio 2016, o
Dia do Brasil foi realizado de modo a compensar as emissoes de carbono,
que foram calculadas pela empresa Climate Mundial Limited, em parceria
com a Embaixada do Brasil em Londres.

19 A realizagdo de eventos de promocio da imagem do Brasil em Londres, uma das principais
capitais e polos irradiadores de noticias do mundo, constitui importante ativo para o governo
brasileiro na promoc¢do da imagem do pafs e na maximizacdo dos ganhos decorrentes da
condi¢io de pais sede dos Jogos Rio 2016. Diante do contexto de severas restrigGes
orgamentarias do Ministério das Relagdes Exteriores, vale ressaltar que as gestoes da
Embaixada do Brasil junto a Prefeitura de Londres foram fundamentais para a cessao nio
onerosa da Trafalgar Square para o evento. A redu¢ao dos custos para a iniciativa e a parceria
com o Ministério do Esporte e a Embratur também tiveram grande valia para a realizagio
do evento. Com a proximidade cada vez maior dos Jogos Rio 2016, a Embaixada do Brasil
em Londres encontra-se em negociacao com a Prefeitura de Londres e com os parceiros do
MRE na Esplanada dos Ministérios para a realizaciao de nova edi¢ao do Dia do Brasil, prevista
inicialmente para o dia 5 de agosto, data de inicio dos Jogos Olimpicos Rio 2016. Além disso,
outras ag¢oes, nos segmentos de turismo e moda, todas tendo como motivacio os Jogos Rio
2016, estao em processo de negociacao entre o Posto e seus parceiros brasileiros e britanicos.
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A PREPARACAO DO ITAMARATY PARA Os JoGos Rio 2016

A exemplo da Embaixada do Brasil no Reino Unido, outras
representacoes diplomaticas brasileiras tém executado agbes com o
objetivo de divulgar a marca Brasil e os Jogos Rio 2016.

Em julho de 2015, por ocasiao dos Jogos Pan-Americanos no Canada,
os Consulados-Gerais do Brasil em Toronto e Montreal realizaram, em
parceria com o Ministério do Esporte, a Embratur e o Comité Olimpico
Brasileiro (COB), eventos de divulgacao do Brasil e dos Jogos Rio 2016
como destino turistico.

Em agosto de 2015, dentro do marco do One Year to Go olimpico,
o Itamaraty, em parceria com a Secretaria de Comunica¢iao Social da
Presidéncia da Republica (SECOM-PR), instruiu a ampla rede de postos
no exterior a transmitir aos principais veiculos de comunicagao de suas
respectivas jurisdicbes carta assinada pela presidente da Republica.
O documento, no qual a mandataria brasileira convida o publico estrangeiro
a visitar o pafs antes, durante e apés os Jogos (“esperamos todos com
o coragao e os bragos abertos”), foi reproduzido em 91 periddicos de
80 paises, sem custos para o erario. Em a¢do analoga, destinada aos
meios de comunicagao especializados na cobertura esportiva, os postos
foram instruidos a transmitir carta assinada pelo ex-jogador de futebol e
bicampedo mundial pela Selegao Brasileira, Marcos Evangelista de Morais,
o Cafu.

Ainda no contexto do inicio da contagem regressiva de 365 dias para o
inicio dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, a Embaixada do Brasil
em Washington realizou trés importantes a¢oes de diplomacia puiblica. Na
primeira, no dia 3 de agosto, o Posto, em parceria com o Smithsonian
Institute, promoveu a palestra Brazil s build-up to the Olympics, proferida
pelo ex-secretario-executivo do Ministério do Esporte e ex-coordenador-
-geral do Grupo Executivo da Copa do Mundo (GECOPA) e do Grupo
Executivo dos Jogos Olimpicos (GEOLIMPIADAS), professor Luis
Manuel Rebelo Fernandes. No dia 4 de agosto, a Embaixada do Brasil, em
patceria com o Council of the Americas, organizou o painel A Conversation
on the Rio Olympics, no Carnegic Endowment for International Peace.
O evento contou com a participagao de 50 jornalistas, estudantes e
formadores de opiniao, como o editor-chefe da Americas Quarterly e a
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conselheira para Esporte e Desenvolvimento da Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID). Ademais, a
Embaixada reuniu representantes da imprensa brasileira e norte-americana,
membros do Congresso norte-americano, empresas patrocinadoras dos Jo-
gos, membros do Departamento de Estado e representantes de embaixadas
dos paises do Grupo de Pafses Latino-Americanos e do Caribe (GRULAC),
além de atletas, ex-atletas e treinadores norte-americanos baseados em
Washington. O resultado de tais a¢des foi avaliado como positivo para a
divulgacao dos Jogos no Brasil.

Os Consulados-Gerais do Brasil em Atlanta e Los Angeles também
tém fomentado a divulgacdo dos Jogos Rio 2016 entre o publico norte-
-americano, aproveitando a isen¢do temporaria de visto para cidadaos
daquele pafs entre 1° de junho e 18 de setembro™.

A Embaixada do Brasil em Téquio, cidade que recebera a proxima
edicao dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos, lancou dois canais de
comunica¢io com o publico japonés: o portal Brazilian Lifestyle ¢ a conta
oficial do Posto no Twitter. Além disso, a representagao diplomatica vem
mantendo uma série de encontros com autoridades japonesas no contexto
da campanha From Rio to Tokyo, com o objetivo de ampliar os ganhos de
imagem do Brasil no Japao.

Em convergéncia com as agOes destacadas acima, as Embaixadas
do Brasil na Alemanha, Arménia, Austria, China, Colémbia, Eslovaquia,
Guatemala, Hungtia, India, Italia, Jordania, Nova Zelandia, Suécia, Quénia
e Tailandia realizaram ou participaram de eventos em parceria com 0s
respectivos Comités Olimpicos Nacionais. A Embaixada do Brasil na
Irlanda publicou, recentemente, em revista de circulagdo naquele pafs,
perfil sobre as cidades do Rio de Janeiro e de Uberlandia, onde acontecera
o processo de aclimatagao dos atletas olimpicos e paraolimpicos irlandeses.
Com a proximidade dos Jogos, essas a¢oes tendem a crescer em numero
e intensidade, com a participa¢ao de mais postos. Entre outros projetos
relevantes que envolvem toda a rede de embaixadas e consulados do Brasil
no exterior, esta o envio de noticias veiculadas na imprensa local e que se

20 A Portaria Conjunta n° 216 dos Ministérios da Justica, das Relagoes Exteriores e do Turismo
regulamentou, em 30 de dezembro de 2015, a isencao temporaria de vistos para cidaddos
da Austrdlia, Canada, Estados Unidos e Japao, todos paises com “tradicio olimpica”, que
desejem visitar o pafs entre 1° de junho e 18 de setembro de 2016.
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referem ao Brasil e aos Jogos Rio 2016 para o MRE em Brasilia, trabalho
que permite verificar a repercussio do processo de preparacio do pais
para o evento na midia internacional.

Em Brasilia, a Coordenacao-Geral de Intercambio e Cooperagao
Esportiva (CGCE) tem mantido estreita interlocu¢io com a Esplanada,
com destaque para sua participacio no GEOLIMPIADAS e para sua
atuacdo no ambito do GT Olimpiadas Itamaraty. Por sua vez, a Divisao
de Imigracao (DIM) vem trabalhando em coordena¢io com o Comité
Organizador Rio 2016 para garantir, com base na exitosa experiéncia da
Copa das Confederagoes 2013 e da Copa do Mundo 2014, que a concessao
de vistos para participantes dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016
ocorra de modo adequado e tempestivo.

CoONCLUSAO

A diplomacia e os Jogos Olimpicos compartilham o espirito da paz.
Ambos buscam o desenvolvimento e a inclusdo social de diferentes povos,
de diversas linguas, credos e costumes. Esse também é o objetivo que
move o governo brasileiro em suas relagoes internacionais.

Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos representam, para o pais,
oportunidade unica de projecao da imagem de um Brasil democratico,

multicultural e aberto a cidadaos de todos os continentes.

O Itamaraty esta ciente da importancia de o Brasil sediar grandes
eventos como o Pan-Americano, a Copa das Confederagoes, a Copa do
Mundo FIFA e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos. Em 2016, ano em que
novos capitulos da historia olimpica serdo escritos em uma das mais belas
cidades do mundo, o Itamaraty nio medira esforcos para consolidar a
imagem de um pafs multiétnico, culturalmente diverso, moderno e inclusivo,
capaz de realizar, com base no espirito da paz, do desenvolvimento e do
entendimento internacional, a primeira edigdo dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos na América do Sul.
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